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مجال صناعة 

العطور

اسددددتالعطار فددددممطكددددعطارةة  دددد طار    دددد طيتزايدددد 

عط شددد لطو ،دددم يطم دددسطيتةتددد طاسدددتالارسددد م ي 

ار فممطكعطارةة  د ط دلى حطم د طودقطسدمـطار ددفممط

%.60كعطارخ  جط ن،مط

فممطكةاطيتسمطسمـطار فممطكعطارةة   ط ت  ي ط 

مميطارخ فاتطارة دن  طكدعطكد كاتطوتخ  د ط دار ف

إقبالطكب  طرجم تااطار  ار  طوت،ظىطهذهطار فممط حط

ن لطونقائادايطوارتددعطت،تددماط ددحطارددمم طارفددائ عطوار دد

ممطوزهممط سد  طوفكلدلطارزهدوار نب طوار م وارةسك

.ار ف ي طكعطارةة   

وسدداهمطاهتةدداسطارسدد م ي قطكددعطار فددممطوم  ددامط

 ددحطار، ددملط ددحطفوددم طفنما ادداطكددعطت زيددزطميدددا  ط

ـط نا  طار فممطكعطارةة   طرةماكب طنةمطمجدمطسدم

وهددمطودداطيج ددلطار فددمماتطوامت دداتطاسددتالعطار دد  

 ددددنا  طار فددددممطكددددعطارةة  دددد طوامدددد  طوددددقطفهددددمط

.ار نا اتطارما   
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طمطيتجددزفطوددقطوةامسدداتناطار مو دد طكددلطي ددا طيةدد طيددمسط و طاسددتخ اسط فدد ط ف ددب،اطار فددممطار ددمسطوددززأ

ذهطاممت اوداتطوارتف بط  ائ،تهيطوهناطيظا ط ومطارةنشآتطذاتطارجم  طار ار  طكة مِّ طفساسعطرت ب د طهد

. ش لطاستثنائع

يطتقمسط تق يمطفنماتطار فممطارةخت  د يطس2022كعطهذاطارس اـيطنج طك ك ط فممطس م ي طتلىسساط اسط

.كةاطتا فط لى طت م طفم طفكللطار لواتطارتجامي طكعطسمـطار فممط حطوستمىطار ارم

إلىطاست  اضطمم  طهذهطارةنشلى طونذطتلىسيسااطومتدىطت،ق دأطفهد اكاايطوو  ارجد طتا فطهذهطار ماس ط

طوارتلىث  طالإيجا عطارذاطفم ثتهطكعطوجتة ط ب ا  ي  ااطوكعطقفاتطارت، ياتطارتعطواواتااطوك فطتجاوزتاا

. نا  طار فممط ش لط اس
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أهمية تجربة العميل في قطاع صناعة العطور

الجودة والسعر

تــوفير مناجــاع بســعر مناســ  مــع 

ـــ  مــــن  ــــودة    ـ ــــ  الج ــــا  ع الحف

ــــاع الشــــرا   ــــرار عمري ــــة ت  احامالي

.  ر ةوتفضيل العملا  لرعلامة الاجا

الاصميم والعرض

ر قـة تصميم الموقع الإل ارونـي بط

ع احارافيــة وتــوفير جميــع المعرومــا

الاـــي  حااجاـــا العميـــل مـــع تقـــ  م 

ــ فعو لرحصــول عــ   ــاراع لر عــ ة اي

.عمرية شرا  سارة وسرسة

الانوع

تـــوفير عـــ ة ايـــاراع مانوعـــة مـــن 

عودو العطور الشرقية والفرنسية وال

لاناســـــ  جميـــــع ايعواق وتوســـــيع 

.دائرة العملا 

لطواة طهناط  ضطالأسبابطارتعطتج لطتج   طار ة . تج   طار ة لط اولطوامطكعطقفاتط نا  طار فممطوكعطفاطنشاططتجاماطآخ 

: ش لطخاصطكعطقفاتط نا  طار فمم
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أهمية تجربة العميل في قطاع صناعة العطور

الاوفر

تــــوفير المناجــــاع عبــــر نقــــا  بيــــع 

ـــ ي مخارفـــة م ـــلو الموقـــع الإل ارون

ةـ والمشــار ة فــي  والمحــلاع الاجار ـ

ــــل مــــن  ــــام ن العمي ــــارضو لي المع

.هااايار طر قة الشرا  المناسبة ل

ال قة والسمعة

وجــــــود الاقييمــــــاع فــــــي الموقــــــع 

عرف الإل اروني  ساع  الشر ة بالا

ع ع  ملاحظاع عملائامو  ما تشج

ــاتام  عتمــاه عمري ــ وار الجــ د عــ   ال

.الشرائية

ة الافاعل عبر الوسائل الاجاماعي

ي ترعــ  وســائل الاواصــل الاجامــاع

دور  بيـــــر فـــــي الوصـــــول لرعمـــــلا  

ومعرفة أعواقاـمو  مـا تسـاع  عـ  

ــــالعروض والخصــــوماع  اطلاعاــــم ب

.بش ل مباشر
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3PERFUMESدراسة حالة منشأة 

الخرفية

م مطمولطكا طو،دبطر  فدممطوارد وائ ط

بد طار  يد  طم دسطقداسط ت،ميدلطكد  هط 

يطإلىطس2022ومق ددددهطالإر ت ونددددعط دددداسط

.واق طو ةمسطكعط ارمطار فمم

معروماع عن الحالة

3PERFUMESدد طسددد م ي ط  لوددد طتجاميد

.ز وخت  ط تق يمطفنماتطار فممطارةة 

المشا ل أو الاح  اع

ميطارةناكس طارش ي  طكدعطوجدالطار فدم

.وتمس  ط ائ  طار ةلز
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3PERFUMESدراسة حالة منشأة 

الحرول أو الا الاع

 دددحطارتة دددزطكدددعط3PERFUMESمكدددزتط

م طاردددد وائ طوام ت ددددامط ددددارت   فطر  دددد

 ف أداط فا  طومس قعط حطآر طارب انمطو

.  ر لط ف طن ةتهطارةمس ق  طار  يط

الناائج 

و دامضطكدعط10كامكاطكدعطفكثد طودقط

ومسددددمطار يدددداضطوودددد  طخددددللطسددددن ط

 د طوام  يطور ثد  طالإقبدالطاسدتفا اط 

وخدددزو طومسدددمطكدددا طمولدددا طو  ددد ط

ا طالأض،ىطكعطفوّلطثةان د طفيداسطودقطكد

. مولا طكقط

من المنشأةما  ُسافاد 

 فةددممامطار ددارعطونظدد تامطارماسدد  ط

قطاستفا ماطارتة زطكعطوجالطار فممطو

خددددددللطوددددددم  طونتجدددددداتامطوام ت ددددددامط

. ارت   ف
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مم ن قطاع صناعة العطور
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الأدلة والأدوات المساعدة

9

وصف خدمة الأدلة والأدوات المساعدة

عئـرائام بالم عل ارونية تا ف ل عم رواد ايعمال وملاك المنشآع الصغيرة والماوسطة والماامين في مجال ايعمـال عـن طر ـث  عرفـة ا مة 

عل ارونية و ايباع ونماعج تحاوي ع  أفضل الممارساع والمعروماع القابرة لراطبيث والاي ت ساع  عـ  تطـو ر اللازمة من الال توفير أدلة 

.ايعمال واسا امااا

أهداف الخدمة

.توفير أدواع تخطيط ايعمال عن طر ث وئائث اسارشاد ة تساع  ع  ترتي  وتبو   المعروماع م ل دراسة الج وى واطة العمل•

.توفير مصادر تساع  ع  رفع جاه  ة المنشآع ل راسة ايسواق والقطاعاع والاعر ف بفرص النمو•

.عتاحة المعروماع والإرشاداع الموجاة لمجامع ايعمال الاي تق ماا منشآع والجااع الح ومية والخاصة ايارى•

أبرز ما تقدم الخدمة

اـع م اوبــة برغــة ســا رة هــي محاو ـ

وتشــــمل انفوجرافيــــت ورســــوماع 

توضــــــيحية تاــــــ ف ع  الاعر ــــــف 

بوظـــــــــائف ايعمـــــــــال أو أفضـــــــــل 

.الممارساع

النماعج وايدواعايدلة وال ايباع

  وئائث اسارشـاد ة تسـاع  عـ

ــــ  المعرومــــاع  ــــ  وتبو  ترتي

وتحاوي ع  ااناع وعرشـاداع 

.لاعبئااا واساخ اماا

الروابط

اي روابط لرجااع الح ومية والخاصة ال

تحاوي معروماع وعرشـاداع واـ ماع 

تفيـــ  رواد ايعمـــال ومـــلاك المنشـــآع 

.الصغيرة والماوسطة

https://www.monshaat.gov.sa/toolkit-listing
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