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يالتعليم الإلكترون

ماانرااامن رماالرحولاانزرزااوزر التاالر ااوتدرنب ا اا  ر نب اا  ت ر

فااااارااااالنرنبلطاااانزر نب  ااااو ن رتقددددبير   دددد ر  حق اااا ر

 ااا ر نب حسااات ن رفاااارتااام رنب ا ااا  رفاااارنبلل  ااا رنبام 

 مرنبساوتت رولىرممرنبس ون ،راورحممرمها رب حق ا رنب قا

 رفاااارنبلط لاااترز اااقر  اااوتمر قااا ت رنبل ااانا رنب ا  ل ااا

 نبر نسا قالمساراترالعلم ةروالعمل ةر نبلونض ترفاار

ا  رنبلاااا    لر    وبو  اااانرنب ا اااا  رب   ااااط ترواااالىرنباااا 

 رماالر نب ف  امرنب قا ور  ةتاا رنع ا نارفاارنب ااونت رنبوت  ا

كنفااا رحفااامنترنبلط لاااتر ت   ااا روباااورنب اااان  ر نبطهاااوتر

.نبل  مك رب حق  رنلأا نفرنبلس قب   

لروالىرتالاالناح دةراقتصاداة ةر نب ا   رنعب  م ااارمالر

آ ر التلرتام رنب ا ا  ر نب ا  ت رفاارنبح وما ر نبل  ا

ماالر  سااه  ور ا نز ااورب طل ااتر  اام رموصقاا ر مم  اا ر

ا بامرنبطهن رنبمسل  ر ح وزرمب  مدر مسا  نم ،رز اقر 

نبلل  اااااا رنبام  اااااا رنبساااااااوتت رتنولاااااا رفااااااار  ب اااااا ر

  اااا ،رنلاسااا من  ط ن رفاااارتاااام رنب لا ااالر نب ا ااا  رنب ق

تر  حساا لرنب فاانادر نعا ن  اا رملاانرتساانو رواالىرنب وساا

 نب لااور نباا  وزربقسااون ،ر باالبور لسساانرنبا تاا رماالر

ل اااا رنب اااامكن رنب نوااااص ر نبل  اااان رنعب  م ا اااا رنب ا  

ا ر وباور ها  ر نب   تب  رنب ب مدرفارنبلل   ،ر نعضانف ر

 رنبلل   ر  التالردا  ن رنب ابنبرنبسااوتورفاارمطانلا

نب لا الرنب ا   رملر لازر وف مرفمصرنب ا  ر نب   ت ر 

.نبله ا،ر   ط ترنبل ن تترنب نوص ر نلا   ن 
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،رتباامدرت  رفااارواانب ر حااوزر   ااو رنب ا اا  ر نب اا  ت ر نب ق  اا ربلونكباا رنز  ن اان رنبلط لااترنبل   فاا 

.نبل  آ رنبلب  مدرنب ار ه فرا ر  م رومنئحرما   رملرنبلط لتر  م رغ مر ق   ت 

سسانرفااروانمر"و ان د"تل ارفارالنرنبسا ن رم  الدر
س
رنب اارح ،رز اقر ا بامرحكنتتل ا راا فهنرم2020،

منم رنساا  لاصرو اان درنب ااأفرماالرحفباالرنبلاا    لرزااوزرنبااانب ر ح ااقر اا ل لرماالر قاا تلهنرفااار اا

.   ا  ل  ر  متق رمل لدر  لن  ر  لس وبرم و ر مل ت

اا اانلرنباا   ن رنعب  م ا اا ،ر  قاا مر اا من هنرب  ب اا رنلاز  ن اان ر ماالر اااارم  االدر قاا مر اا من رفااار

ا رنلأسون رنبانبل  رفار  نت رونمر .م2023نلأفمنتر نبل  آ ،ر   و ور نب  وزر

إلى استعراض رحلة المنشأة، منذ نشـأتها وحتـت تحقيقهـا اهـدا ها، والت حـداا  تهدف هذه الدراسة 

.التي واجهتها وكيف تغلبت عليها، والتأثير الذي حققته  ي مجتمعها
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مميزا  التعليم الإلكتروني

المرونة 

ــــــت  ــــــر الإنترن ــــــدورا  عب ــــــير ال تت

للمتعلمـــــين المرونـــــة  ـــــي تحداـــــد 

علم أوقاتهم المناسبة للدراسـة والـت

ــــــا  ــــــتعلم و ق  وامكــــــن لا ــــــراد ال

لجـــدولهم ال ـــاأ ومـــن أي مكـــا  

.اناسبهم

التفاعل

فاعليـة تو ر المنشأة بيئة تعليميـة ت

ع تمكــن المتــدربين مــن التوا ــل مــ

ــــــــــي  ــــــــــدربين والمشــــــــــاركة   الم

المناقشـــــــــا  وحـــــــــل التمـــــــــاران 

ـــو ي ـــتم ت ـــة، وا ر والمشـــاراع العملي

مين الدعم والمساعدة الفنية للمتعل

.عند الحاجة

التطور

ثــة تســت دا المنشــأة تقنيــا  حدا

و ير ومنصــا  تعليميــة احترا يــة لتــ

، تجربــــة تعليميــــة سلســــة وممتعــــة

ـــــ ا وتســـــت دا المنشـــــأة التكنولوجي

ر لتســـــهيل عمليـــــة الـــــتعلم وتـــــو ي

محتـــــوو متنـــــوع بصـــــورة وا ـــــحة 

.ومنظمة
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دراسة حالة منشأة عصارة

ال لفية 

تصوار وإنتاج العداد من الدورا  

.الإلكترونية

معلوما  عن الحالة

انطلقت منشأة ا2020 ي مطلع عاا 

ة عصارة لتأسيس المنصة التعليمي

.التقنية

المشاكل أو التحداا  

تحوال أزمة جائحة كورونا من تحدي 

إلى  ر ة مع توجه المجتمع إلى 

.  التعليم الإلكتروني
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الفاعلية

دورة 200تجاوز عدد البرامج اكثر من 

ن حتت الآ  وارتفاع معدل المستفيدا

.سنوا ا% 100إلى 

النتائج

أطلقت منتجا  جدادة ت دا جميع 

ن المستفيدان  ي قطاع التعليم م

.  أ راد ومنشآ 

ما اُستفاد من المنشأة

  المشاركة  ي المعارض والمناسبا- 1

.  سبب مساعد للنجاح والتوسع

تحوال اازما  إلى  رأ وتلبية - 2

.احتياجا  المستفيدان
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ممكنا  قطاع التعليم الإلكتروني
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الأدلة والأدوات المساعدة

8

وصفرخبمةرالأةلةروالأةواترالمساعبة

إثـرائهم بالم إلكترونية تهدف لدعم رواد ااعمال وملاك المنشآ  الصغيرة والمتوسطة والمهتمين  ي مجال ااعمـال عـن طراـث  عر ـة خدمة 

إلكترونية وكتيبا  ونماذج تحتوي على أ ضل الممارسا  والمعلوما  القابلة للتطبيث والتي ت ساعد عـلى تطـوار اللازمة من خلال تو ير أدلة 

.ااعمال واستدامتها

أهبافرالخبمة

.تو ير أدوا  ت طيط ااعمال عن طراث وثائث استرشاداة تساعد على ترتيب وتبواب المعلوما  مثل دراسة الجدوو وخطة العمل•

.تو ير مصادر تساعد على ر ع جاهزاة المنشآ  لدراسة ااسواق والقطاعا  والتعراف بفرأ النمو•

.إتاحة المعلوما  والإرشادا  الموجهة لمجتمع ااعمال التي تقدمها منشآ  والجها  الحكومية وال ا ة ااخرو•

أب زرمارتقبيرالخبمة

اـ  مكتوبــة بلغــة ســه لة هــي محتواـ

وتشــــمل انفوجرا يــــت ورســــوما  

تو ــــــيحية تهــــــدف إلى التعراــــــف 

بوظـــــــــائف ااعمـــــــــال أو أ ضـــــــــل 

.الممارسا 

النماذج واادوا اادلة والكتيبا 

لى وثائث استرشـاداة تسـاعد عـ

ــــب المعلومــــا   ــــب وتبوا ترتي

وتحتوي على خانا  وإرشـادا  

.لتعبئتها واست دامها

الروابط

تي روابط للجها  الحكومية وال ا ة ال

تحتوي معلوما  وإرشـادا  وخـدما  

تفيـــد رواد ااعمـــال ومـــلاك المنشـــآ  

.الصغيرة والمتوسطة

https://www.monshaat.gov.sa/toolkit-listing
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