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قطـــــــــاع التحـــــــــول 

الرقمي
ن لا تعتبرررل ملكك ارررب ملعلسعرررب ملررررعك  ب   رررل   كاررر

قددت أسس ددهسية   دد ل تحرركا ملليكررل  سرر     رر  

وهرك . لتعل ف و ع  ة تحد د جكهل ومجب ت ملحاك رب

أ ررل لا  كاررن مل عرر ا ع رره  عررا   رر د ملعرر ل   ررل 

هررررلآو م و ررررب تنرررركا ملتا كلكجعرررر  عرررر   حررررك  رررر   

. وم تق ل    لى آ  ق جد دة

   إن ملتحكا ملليكل ل حاك رب 2030تك شعً   ع اؤ ب 

وعك عرب ملرعك  ب  عُد مستلمتع عب  تا   ب و  سكب 

 يستمكدن ستترد  استحولدةلستحلكدةت دف  لى 

.ساع ءة و ع لعب

 رن لار ا ملعد رد  رن تمستبنديس د تستحولدةلويد 

سررلم و و  رر ا ع ملحاك ررب مللاتلو عررب   ررع تكاررعن 

. و عررر  ملكاسرررر ت ومل عحررر ت ملحاك عرررب ملك ت عرررب

وهررررك   رررردف س ررررا  أس سررررل  لى تررررك عل جكعررررع 

مل رررد  ت ملحاك عرررب ايكعرًرر   و ت  رررب ملك ررركا  لع ررر  

ككرررر  ترررر  تررررركع  مسررررتلمتع عب ملتحرررركا . سررررر كلب

 ا ب  وت ععلآه  ع   حك  حعظ  ح ذمة مل  دسب ملكعك

 امت ولعارركن  كمكبرًر  ل عرررل ملليكررل   رردعكً   س لك رر

سل ر  و 2030تك ل اؤ رب . وملقدامت وملأ ومت ملليكعب

جسب ندد  تحرركا  عرر ا وجعررد ملت نررعب  عُررلف س سرر  

لتحتعرب   و  دف  لى تنك ل ملبنعب متحولةلستحةطني

  رب مل ز ب ولا ق سعحرب تكُارن ملقن عر ت ملع  رب ومل 

.2030و عل مللسحعب  ن تحقعق  رت د  ت اؤ ب 
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ل  ررع  ملرررعل ملكرررتكل  حررك ملتحرركا ملليكررل  ررل ملك رر ة وملأعكرر ا ملعك عررب ومللوتعنعررب وملتنررك ل   رر

 ردف  لى مل د  ت لككمكبب ملكرتقب    برلز  وا ملك  ر ت ذمت ملتكج ر ت ملليكعرب وملتنك ل رب ملترل ت

.  لاد ب وتحرعن ملأعك ا سنل قب  تكعزة

ة  وهرل    رأة تقردة لارد  ت  رل   ر ا 2018تأتل  ل هلآم ملرع ق    أة سرعك  ب  سردأت  رل عر ة 

عزم عرب ايك ب ملأعك ا  وتك ل  ظ ة   دف  لى  ك  ب مل لك ت وملأ لم  وتكاع     ن ملررعنلة عر   

. ملكلكب ت

حرد  ت ت دف هلآو ملدامسب  لى مستعلمض ا  ب ملك  أة    لآ   رأت   و ترت تحقعق ر  لأهردم     وملت

حركا ملليكرل ملتل ومج ت   وكعف تغ بت ع ع    وملتأثعل مللآي  ققته  ل   تكع   وين ع  ر  عب ملت

.س ا  ع ة ة
شأ

من
ال
ن 
ع
ة 
ذ
نب
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زيادة الكفاءة

ــــي  ح ــــين  ــــول الرقم يمكــــن للتح

ـــر  ـــراءار عب ـــار واتج ـــاءة اليملي كف

قليــ  الاســتفادة مــن التكنولوجيــا لت

.الأخطاء و  ريع اليمليار

 وفير المال

يمكـــــن للتحـــــول الرقمـــــي  قليـــــ  

ـــ  مـــن  التكـــالين مـــن خـــلل التقلي

ـــــورق والاعتمـــــاد عـــــ  الأن مـــــة  ال

.الرقمية

 ح ين التناف ية

ين يمكن للشركار والمنشآر  ح 

حــول  ناف ــهت ا مــن خــلل  بنــي الت

ا أن الرقمي، حيث يمكن للتكنولوجي

ــــــقي  منت ــــــار    ــــــاعق فــــــي  ق

.وخقمار أفض  بتكلفة أق 

مميزار قطاع التحول الرقمي
لره أهكعرب كبعرلة . بملتحكا ملليكل هك عك عب تحك   ملعك ع ت وملأ  نب ملتق عد ب  لى أشا ا ايكعب س سرت دمة ملتا كلكجعر  ملحد  ر

: ل ملعد د  ن مل كم ب ملايتر   ب وملاجتك ععب  و    
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 وسيع الوصول

يمكـــــن للتحـــــول الرقمـــــي  وســـــيع 

الوصــول  ا المــقمار والميلومــار 

بشــــك  أوســــع، ممــــا ي ــــ   فــــي 

ــــي ن  ح ــــين التواصــــ  والتفاعــــ  ب

.الأفراد والمنشآر

 يزيز الابتكار

كــين يمكــن للتكنولوجيــا الرقميــة  م

المنشآر والأفراد من  طـوير حلـول 

. بقاعية جقيقة و ح ين اليمليار

دع  ا ماذ القرار

يمكـــــن للتحــــــول الرقمــــــي  ــــــوفير 

ميلومـــار دقيقـــة ومحقمـــة لـــقع  

عمليــار ا مــاذ القــرار، ممــا ي ــا   

.في  ح ين  دارة الأعمال

مميزار قطاع التحول الرقمي
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 ح ين   ربة اليملء

يمكــــن للمنشــــآر  ح ــــين   ربــــة 

اليمـــــــلء مـــــــن خـــــــلل اســـــــتمقا  

قمار التكنولوجيا الرقمية لتققي  خ

.أفض  وأكثر شمولاا 

 يزيز التشغي  عن بيق

ســاعق التحــول الرقمــي فــي  مكــين 

ر اليم  عن بيق، مما أصبح ذلك أكث

أ ميـــة فـــي ظـــ   غييـــرار عالميـــة 

.COVID-19مث  جائحة 

 يزيز الاستقامة

يمكــن للتحــول الرقمــي أن ي ــا   

ر فـــــي  قليـــــ  الاســـــت ل  والتـــــأمي

مقا  البهئــي مــن خــلل  قليــ  الاســت

.الورقي وال فر غير الضروري

مميزار قطاع التحول الرقمي



دراسة حالة منشأة بتروآب

2023©جميع الحقوق محفوظة 
7

دراسة حالة منشأة بتروآب

الملفية

ت عك عب ت عب سأ رد  مل رلك ت ك  ر

ر  ب شررلماة مستارر ا  ررتو ع  رر   اررلة ا    ر

ة؛ وهررل   ترر ا  ظرر ة ايكررل 2018عرر ة 

 تا    لحك  ب مل لك ت  رن عك عر ت 

.ملت عب ومل دا

ميلومار عن الحالة

عرب ستلو آب  ظ ة تق ل  قردة   ركا ذك

ل ماة  عزم عررررررررب ملكيررررررررك  ولاررررررررد  ت 

  ملكلكبررر ت ل  رررلك ت وملأ رررلم  سكزم ررر 

.ت   رعب

المشاك  أو التحقيار

كررر ن ملتحررردي ملأكبرررل هرررك عررردة وجرررك  أي 

ب  ككذا عكر  سر سق   ر سه  ظر ة سترلو آ

لو آب  ح عً  أو ع لكعً    ك  م نل  ل ق ستر

ك  رب ل عك   ن ملرعل لتأسرس  مل ظر ة لح

 رن ملررعنلة ملت  رب  مل رلك ت وتكاع  ر 

 ت عرر   عزم عررب ملكلكبرر ت  وتعرر  ي عك عرر

.ملت عب  وتلشعد ملكب لغ ملك داة
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الحلول أو التقخلر

ترر  ذلرررط عرررن يل ررق تحك ررر  ملتعررر   ت 

 ا  ررت % 100ملكايعررب  لى ايك ررب س ررربب 

ب مل تع رررب  رررك ن ملديرررب وملرررتحا  سكلميبررر

ملتقررررر ا ل وملأايررررر ة س سرررررت دمة مل رررررل حب 

سك رررررع    رررررل ملكلكبررررر ت NFCمللآكعرررررب 

وملتع  رر  ملكب شررل  ع رر ؛ لتكرر ة عك عرر ت 

مل رررحن وملررررلف وملأاشرررعب و علهررر   رررن 

 ون ملح جرررررررب ل تع  ررررررر   رررررررع سررررررر  قل 

.ملكلكب ت

النتائج 

 ققرررركم تكسررررع سررررل ع وذلررررط ل ررررك ة 

لارررد  ت   وم تعررر ا ملرررركق ل ررر    عرررل 

س كمت  قق  ظ ة سترلو آب 4أي   ن 

ن م ت  ا ومسع  وم ضركت لره ملعد رد  ر

مل  رررر ت ككررررزو ي لاررررد  ت وعكرررر ء 

. رتععد ن

ما يُ تفاد من المنشأة

ارب ت ك  أكبرل شرباب  حنر ت س لكك 

 ررررررن ملع  رررررر ت ملت  ا ررررررب ملكت كعررررررب 

ككررررزو ي لاررررد  ت لعكرررر ء ستررررلو آب 

.و كزععن  ل ك  أ ح ء ملكك اب
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ممكنار قطاع التحول الرقمي
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تصفسخت  ستلأدح ستتلأدتتتستحمر عتة

يرفـة خقمة  لكترونية   قف لقع  رواد الأعمال ومل  المنشآر الصغيرة والمتوسطة والم تمين في م ال الأعمـال عـن يريـث  مـرائ   بالم

 اعق عـ   طـوير اللزمة من خلل  وفير أدلة  لكترونية وكتهبار ونماذج  حتوي ع  أفض  الممارسار والميلومار القابلة للتطبيث والتي  

.الأعمال واستقامت ا

س تتفستحخت  

. وفير أدوار  مطيط الأعمال عن يريث ومائث استرشادية   اعق ع   ر يب و بويب الميلومار مث  دراسة ال قوى وخطة اليم •

. وفير مصادر   اعق ع  رفع جا زية المنشآر لقراسة الأسواق والقطاعار والتيرين بفرص النمو•

.  احة الميلومار واترشادار الموج ة لم تمع الأعمال التي  ققم ا منشآر وال  ار الحكومية والماصة الأخرى•

سب زس  ستقتمستحخت  

اـر مكتوبــة بلغــة ســ  لة  ــي محتويـ

و شــــم  انفوجرافيــــك ورســــومار 

 وضــــــيحية   ــــــقف  ا التيريــــــن 

بوظـــــــــائن الأعمـــــــــال أو أفضـــــــــ  

.الممارسار

النماذج والأدوارالأدلة والكتهبار

  ومائث استرشـادية   ـاعق عـ

ــــب الميلومــــار  ــــب و بوي  ر ي

و حتوي ع  خانار و رشـادار 

.لتيبئت ا واستمقام ا

الروابط

تي روابط لل  ار الحكومية والماصة ال

 حتوي ميلومار و رشـادار وخـقمار 

 فيـــق رواد الأعمـــال ومـــل  المنشـــآر 

.الصغيرة والمتوسطة

https://www.monshaat.gov.sa/toolkit-listing
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